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1 қолдану Саласы 

 

1.1  Осы құжатталған рәсім білім беру қызметтерінің сапасын тұрақты 

жақсартуға, оның нәтижелілігін, тиімділігін арттыруға, "академик Қ.Сәтбаев 

атындағы Екібастұз инженерлік-техникалық институты" мекемесінде (бұдан әрі - 

Институт) тұтынушылардың және басқа да мүдделі тараптардың 

қанағаттанушылығын арттыруға бағытталған іс-шараларды өткізудің бірыңғай 

тәртібін белгілейді. 

  

2 Нормативтік сілтемелер 
 

Осы құжатталған процедура пайдаланылған сілтемелер мынадай нормативтік 

құжаттар:  

 Қазақстан Республикасының заңы 27 шілде 2007 жыл № 319-ІІІ "білім 

Туралы"; 

 ҚР БҒМ 2022 жылғы 20 шілдедегі № 604 бұйрығымен бекітілген Жоғары 

білімнің мемлекеттік жалпы білім беру стандарты; 

 ҚР Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 30 қазандағы № 595 "тиісті 

үлгідегі білім беру ұйымдары қызметінің үлгілік қағидаларын бекіту 

туралы"бұйрығы; 

 ESG ENQA-2015 "Стандарттар мен ұсынымдар үшін сапа кепілдігі жоғары 

білімнің Еуропалық кеңістігінде"; 

 Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 20 

наурыздағы № 137 бұйрығымен бекітілген қашықтықтан білім беру 

технологиялары бойынша оқу процесін ұйымдастыру ережесі; 

 Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2011 жылғы 20 

сәуірдегі № 152 бұйрығымен бекітілген Кредиттік оқыту технологиясы 

бойынша оқу процесін ұйымдастыру ережесі. 

  

3 Терминдер. Анықтамалар 

 

Үздіксіз жетілдіру – талаптарды орындау қабілетін арттыру бойынша 

қайталанатын әрекет. 

Сапа саласындағы саясат - жоғары басшылық ресми түрде тұжырымдаған 

ұйымның сапа саласындағы қызметінің жалпы ниеті мен бағыты. 

Сапаны жақсарту - Сапа менеджментінің сапа талаптарын орындау 

қабілетін арттыруға бағытталған бөлігі. 

Сапа саласындағы мақсаттар – бұл сапа саласында қол жеткізілетін 

немесе ұмтылатын нәрсе. 

Тиімділік - қол жеткізілген нәтиже мен пайдаланылған ресурстар 

арасындағы байланыс. 

 

 



Мемлекеттік мекемесі 

«академик  Қ. Сәтбаев атындағы Екібастұз инженерлік-техникалық институты» 

«Сапа саласындағы саясат» СМК-ДП-8.5-02-2022 

 

5 
 

4 Қысқартулар 
 

ОР - офис-тіркеуші; 

ПОҚ - профессорлық-оқытушылық құрам; 

СМЖ - сапа менеджменті жүйесі; 

ОП - білім беру бағдарламасы. 

 

5  Жалпы ережелер 
 

5.1 Институт қазіргі заманғы материалдық және оқу-зертханалық және 

әдістемелік базаға, қалыптасқан және дамып келе жатқан жоғары білікті 

кадрларға ие бола отырып, студенттер мен қызметкерлердің жеке басын жан-

жақты дамыту қажеттілігін басшылыққа алады, барлық мүмкіндіктерге ие және 

Екібастұз отын-энергетикалық өңірі мен Қазақстан Республикасының Білім беру 

кеңістігінде техника және технологиялар саласында білім беру қызметтерінің 

кешенін ұсыну бойынша көшбасшы болуға ұмтылады әлемдік нарыққа. 

5.2 Саясат Институтыныңта бағдарыованал тұрақты қамтамасыз ету, 

тұтынушыларды  білім беру қызметімен айқындалатын деңгейде заңнамалық 

және нормативтік талаптарға, нарықтың кезінде ұзақ мерзімді өзара 

қарымқатынастар жұмыс. 

5.3 Институт өз күш-жігерін білім беру қызметтерін тұтынушылардың 

ағымдағы және болжамды талаптарына жауап беретін білім беру, ғылым, 

заманауи ақпараттық технологиялар интеграциясы негізінде білім беру 

қызметтерінің сапасын тұрақты жақсартуға бағыттайды. 

5.4 институт басшылығы білім беру жүйесін үнемі жетілдірудің 

мақсаттарының, бағыттары мен әдістерінің бірлігіне қол жеткізеді, 

қызметкерлердің кәсіби өсуі үшін қолайлы жағдайлар жасайды, тиісті 

ресурстарды ұсынады, жауапкершілік шеңберінде қызметкерлерге өкілеттіктер 

береді, нақты деректерді шынайы және сыналған әдістермен объективті талдау 

негізінде өз шешімдерін қабылдайды. 

5.5 институт оқытушылары білім беру қызметтерінің сапасы саласындағы 

институт қызметінің құзыретті және толыққанды қатысушылары бола отырып, 

Инновациялық технологиялар негізінде білім деңгейін тиімді арттыра отырып, өз 

қызметін бастамашыл және жауапкершілікпен жоспарлайды және жүзеге 

асырады. 

5.6 Институт ең аз шығындармен тиісті білім беру қызметтері нарығын 

жаулап алудың стратегиялық мақсаттарына қол жеткізу үшін үздіксіз қызмет 

жүйесінің және білім беру қызметтерінің сапасын жетілдіруге бағдарламалық-

нысаналы тәсілдің басымдылығын түсіне отырып, институттың интеграцияланған 

менеджментінің ажырамас бөлігі ретінде үнемі жетілдіріліп отыратын жүйені 

құрады. 

5.7 Институт өз қызметін білім ретінде барлық мүдделі тараптардың 

(студенттердің, жұмыс берушілердің, қызметкерлердің, жалпы қоғамның) 

талаптарын зерделеу, талдау және болжау негізінде негіздейді, жаңа басқару 

технологияларын қолдану, әдістемелік, материалдық-техникалық, ақпараттық 

қамтамасыз етуді талдау және оны оңтайландыру бағдарламаларын әзірлеу 
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негізінде білім беру процесін ұйымдастыруды үнемі жетілдіру қажеттілігін 

ескереді, сондай-ақ ПОҚ мен студенттердің өзекті зерттеулерін ынталандыру. 

 

6 Сапа саласындағы саясаттың мақсаты мен міндеттері 

 

6.1 миссия мен стратегиялық мақсатты орындау үшін Институт өз 

тұтынушыларын заманауи талаптармен белгіленген деңгейде қызметтермен 

қамтамасыз етуге бағытталған және мынадай мақсаттары бар жетілдіру мен 

дамытудың кешенді және нысаналы бағдарламаларында іске асырылған білім 

беру сапасы саласындағы саясат пен мақсаттарды мәлімдейді: 

 

 Жаңа буынның мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттары 

негізінде және еңбек нарығының талаптарын ескере отырып, мамандарды 

даярлаудың көп деңгейлі көп сатылы жүйесі жағдайында институттың өз қызметі 

саласындағы білім беру және ғылыми-техникалық қызметтер нарығындағы 

позицияларын нығайту;  

 Барлық адамдармен өзара тиімді серіктестік байланыс орнату білім 

беру және ғылыми (ғылыми-зерттеу) қызметке мүдделі тараптар, олардың 

қажеттіліктерін зерделеу және болжау, білім беру процесінде осы қажеттіліктерді 

іске асыру; 

 Жеке жауапкершілікті қалыптастыруға және ішкі ынталандыру, әрбір 

қызметкердің сапалы білім берудегі өз құзыреті шеңберінде қамтамасыз ету, 

айқын түсіну әрбір қызметкерінің өз міндеттері, міндеттерін, өкілеттіктерін және 

жауапкершілігін; 

 Ғылыми-педагогикалық құрамды, қызметкерлер мен білім алушыларды 

олардың құзыреттілігін үздіксіз арттыру, ынтасын арттыру, шығармашылық 

бастаманы қолдау, корпоративтік мәдениетті дамыту, шығармашылық 

атмосфераны құру арқылы білім беру сапасын жақсарту жөніндегі қызметке 

белсенді тарту; 

 Жаңа білім беру және ақпараттық технологияларды, ғылыми-зерттеу 

қызметінің нәтижелерін енгізу негізінде білім алушылардың пікірін және еңбек 

нарығының қажеттіліктерін ескере отырып, білім беру қызметін үздіксіз 

жетілдіру; 

 Дайындау жүйесін дамыту және тиімділігін арттыру және 

ғылыми-педагогикалық кадрлардың кәсіби қызметінің қажеттіліктеріне сәйкес 

олардың біліктілігін арттыру; 

 Білім беру қызметін оқу-әдістемелік және материалдық-техникалық 

қамтамасыз етуді, персонал мен білім алушылардың жұмыс және оқу 

жағдайларын тұрақты дамыту және жақсарту; 

 Білім беру және тәрбие қызметін жетілдіру кәсіби жауапкершілігі, 

дербестігі, азаматтық өзін-өзі тануы, жоғары адамгершілік құндылықтары бар 

білім алушының әлеуметтік белсенді және шығармашылық тұлғасын 

қалыптастыру мақсатында; 

 Академиялық алдауға жол бермей, академиялық бедел мен еркіндікті 
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қамтамасыз ету;Недопущение любой формы нетерпимости и дискриминации в 

отношении студентов или сотрудников; 

 Өкілдерінің сыртқы мүдделі тараптардың сапаны қамтамасыз етуде. 

 

7 Сапа саласындағы саясаттың құрылымы мен мазмұны 

 

36-тармағына сәйкес Бұйрықал білім және ғылым Министрі Қазақстан 

Республикасының 30 қазандағы 2018 жылғы № 595 "Үлгілік қағидаларын бекіту 

Туралы білім беру ұйымдарының қызметі тиісті үлгідегі" жоо жүйесін құрады, 

ішкі сапаны қамтамасыз етудің халықаралық стандарттарына негізделген және 

нұсқауларда сапасын қамтамасыз ету үшін жоғары және жоғары оқу орнынан 

кейінгі білім берудің еуропалық жоғары білім кеңістігі (ESG-исиджи), ол 

мыналарды қамтиды: 

 
№ Бағыты Мазмұны 

1 Политикал сапаны 

қамтамасыз ету саласындағы 

Осы құжат 

2 бағдарламаларды Әзірлеу 

және бекіту 

Негізгі регламенттеуші құжаттармен әзірлеу үшін 

образовательншы бағдарламалар болып табылады: - 

"білім Туралы"Заңы от 27 июля 2007 года № 319-III; - 

Мемлекеттік жалпы білім беру стандарты жоғары білім 

беру бұйрығымен бекітілген ҚР БҒМ 31 қазан 2018 

жылғы № 604; - Бұйрық БҒМ туралы"амӛ з" 30 қараша 

2018 жылғы № 595 "қызметінің Үлгілік қағидаларын 

бекіту Туралы тиісті үлгідегі білім беру ұйымдары"; - ҚР 

БҒМ Бұйрығы №152 ұйымдастыру ережесін бекіту 

Туралы "оқу процесін оқытудың кредиттік технологиясы 

бойынша" 20 сәуір 2011 жыл. Институтта Ережелері 

әзірленді жоспарлау, білім беру мазмұнын, ұйымдастыру 

тәсілін және өткізу оқу үдерісін кредиттік технология 

бойынша оқыту сақтауын айқындайды мазмұнын және 

оқу процесін ұйымдастыру тәртібі. Нормативные 

құжаттар анықтайды әдістемесін әзірлеу модульдік білім 

беру бағдарламасын. 

3 Студенттерге бағытталған 

оқыту, оқыту және бағалау 

Студенттік орталықтандырылған оқытуды, оқытуды 

және бағалауды жүзеге асыру: 

- балдық-рейтингтік әріптік жүйемен білім 

алушылардың білімін бағалаудың объективтілігі; 

- білім беру ресурстарын бақылау және басқару 

жүйелері; 

- әрбір студенттің/институт бойынша/білім беру 

бағдарламалары, курстар бөлінісінде үлгерімінің көрнекі 

динамикасын ұсыну мүмкіндіктері; 

- тест технологияларын қолдану жоғары жеделдікті, 

объективтіліктің жеткілікті дәрежесін жүзеге асыруға, 

емтихан алушылардың дайындық деңгейіне объективті 

баға алуға мүмкіндік береді, оқытушының 

субъективтілігін жоққа шығарады; 

- студенттердің ғылыми конференциялар мен 

олимпиадаларға қатысуы; 

- студенттердің халықаралық және республикалық 
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спорттық жарыстарға қатысуы; 

- студенттердің ғылыми-зерттеу жұмыстарын 

орындауға қатысуы; 

- сессияларды тапсыру нәтижелері бойынша 

студенттердің тұрақты үлгерімі. 

Сондай-ақ, мамандықтың барлық курстарының 

студенттері білім беру бағдарламасын игеру мақсатында 

әр білім алушының жеке білім беру траекториясын 

анықтайтын жеке оқу жоспарын қалыптастырады. 

Студенттің жеке оқу жоспарын әр оқу жылына 

студент эдвайзердің көмегімен білім беру 

бағдарламасының үлгілік оқу жоспары мен элективті 

пәндер каталогы негізінде дербес қалыптастырады. 

Кафедра ұсынған элективті пәндердің саны балама 

пәндердің жеткілікті санын таңдауға мүмкіндік береді. 

4 Қабылдау, білім 

алушылардың үлгерімін, 

тану және сертификаттау 

1) студенттерді қабылдау рәсімдері мен критерийлері 

академик Қ.Сәтбаев атындағы ЕИТИ-де оқуға қабылдау 

қағидаларында көрсетілген. 

2) студенттердің үлгерімін бағалау критерийлері білім 

алушылардың үлгеріміне ағымдағы бақылауды, аралық 

және қорытынды аттестаттауды жүргізу қағидаларында 

регламенттелген. 

3) тану және сертификаттау рәсімдері мыналарға 

негізделеді: 

1. Қазақстан Республикасы Білім және ғылым 

министрлігінің аккредиттеу органдарының ұлттық 

тізіліміне (ҚР БҒМ 24.06.2012 ж. № 304 бұйрығы) кіретін 

білім беру сапасын қамтамасыз ету жөніндегі Тәуелсіз 

агенттіктің талаптарына сәйкес білім беру 

бағдарламалары мен даярлау бағыттары бойынша 

танудың институционалдық және мамандандырылған 

практикасына сәйкес жүзеге асырылады. 

5 Оқытушылар құрамы  Кадр саясаты болып табылады құрамдас элементі 

персоналды басқару стратегиясын.  

  Институттың профессор-ОҚЫТУШЫЛАР 

құрамының біліктілік нәтижелері бойынша конкурстық 

іріктеу замещениея лауазымдарына 

профессороқытушылар құрамы;  

 Статус, кәсіби және жеке қасиеттері, міндеттері, 

құқықтары мен көтермелеу шараларын және тәртіптік 

ықпал ету ПОҚ талаптарымен анықталады тиісті 

лауазымдарына және Ережеге сәйкес жүзеге асырады 

университеттің профессор-оқытушылар құрамы.  

 Институттың профессор-ОҚЫТУШЫЛАР құрамы 

үнемі айналысады кәсіби деңгейін арттыруға бейіні 

бойынша оқытылатын пәндердің соотстветсвии туралы 

Ережеге сәйкес ПОҚ біліктілігін арттыру;  

 қамтамасыз ету шарттарының бірі оқыту сапасын 

Институтында көлемі болып табылады нагрузки 

преподавателя. ПОҚ оқу жүктемесін жоспарлау сәйкес 

жүзеге асырылады Ережеге сәйкес жүзеге асырады 

есептеу бойынша жылдық орташа педагогикалық 

жүктеме; 
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6 Оқу ресурстары және білім 

алушыларды қолдау жүйесі 

Қызмет көрсету сервисі студенттерді қолдау үшін 

қамтамасыз етеді жоспарлау, ұйымдастыру, мониторинг 

және оқу процесінің сапасын бақылау. Институтта 

құрылған және жұмыс істейді Қызметі эдвайзердің және 

Офис тіркелімініңсондай-ақ тора. ОР қозғалысын есепке 

алуды жүргізеді атындағы академиялық демалыс беру, 

аударымдар, аударымдар, восстановаления), 

ұйымдастырады жазу студенттердің пәндерді жүргізеді 

санау рейтингін студенттердің үлгерімін береді; 

студенттерге олардың талап етуі бойынша транскрипт. 

Қызметкерлері ТО мен эдвайзерлер жүргізеді, 

ұйымдастыру-әдістемелік және консультациялық 

жұмыстар. Эдвайзер таныстырады отырып, білім 

алушының академиялық өмірінің ерекшеліктерімен, оқу, 

мазмұнымен, Мемлекеттік білім беру стандартын, оқу 

жұмыс жоспары, элективті пәндер каталогімен, 

технологиямен кредиттік білім беру жүйесінің 

талаптарына сәйкес диплом алу мүмкіндіктері, таңдаған 

мамандық пен мамандану басқарады толтыра жеке оқу 

жоспарлары.   

 Институты мүмкіндігін ұсынады қатысу, білім 

алушылардың 

академиялық ұтқырлық бағдарламалары бойынша. 

7 Ақпаратты басқару     Институты өзінің ресми сайты (https://ru.eiti.edu.kz/). – 

қол жеткізуін қамтамасыз етеді білім беру процесінің 

барлық қатысушыларына қойылатын анықтамалық 

ақпарат институты туралы және оның электронды 

ресурстар; 

 – ұйымдастыруға мүмкіндік береді әр түрлі нысандары 

қарым-қатынас, студенттердің бір-бірімен, 

оқытушылармен, ата-аналармен және т. б. форум арқылы; 

– порталда жұмыс істейді электрондық журналы үлгерім, 

оған кіру үшін беріледі, студенттерге, оқытушылар мен 

ата-аналар. Институтта пайдаланылады ақпараттық 

ресурстар: 

 Автоматтандырылған ақпараттық жүйе "Platonus", 

мүмкіндік беретін кешенді автоматтандыру процестер 

кредиттік жүйесінің және қашықтықтан оқыту 

технологиясы. Жүйесі бар орталықтандырылған деректер 

базасын, онда барлық нақты оқиғалар мен процестер 

Өтеді. 

 Файлдық сервер FILESERVER, арналған орындау 

үшінфайлдықоперацияларды енгізу-шығару және 

сақтайтын файлдар кез келген түрі, ие, көлемі үлкен 

дискілік кеңістік үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету үшін 

және жоғары жылдамдығы жазу және деректерді оқу. 

 Қашықтықтан оқыту порталы пайдаланады жүйесін 

ұйымдастырудың қашықтықтан және күндізгі білім беру 

мекемелері үшін "Online Education System" қолдайтын 

прокторинга және вебинарлар "ЖШС-OES" 

(https://oes.kz). Техникалық сипаттамалары: 2000 Гбт 

кеңістік, вебинар-ден 1000 адамға дейін (100Мбт/с 

кепілді арна ені), орналастырылған датацентре, резервтік 
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көшіру, чаттар, файлдармен алмасу, тапсырмалар, 

тестілеу, емтихан функциясы бар прокторинга, тарату, 

сынақ кітапшасы, қолдау мобильдік платформалар 100%.  

 Барлық корпусы және Институттың компьютер 

жергілікті желіге көмегімен Проксисервера. Барлық қол 

жетімді есептеу және ақпараттық ресурстар институты 

біріктірілді желі регламенттелген ақпаратқа қол жеткізу 

жабдықтарына, онда орнатылды және жұмыс істейді 

желілік бағдарламалық құралдар автоматтандыру оқу 

процестердің және бағдарламалық құралдары. 

 Электронды кітапхана Институт. Институты болып 

табылады Республикалық жоғары оқу орындары аралық 

электронды кітапхана (РЖООАЭК) (http://rmebrk.kz/, 

http://kazneb.kz, http://kazrena.kz/), құрылған біріктіру 

мақсатында электронды білім беру ресурстарының 

жооның бірыңғай ақпараттық жүйесі. 

8 қоғамды Ақпараттандыру  Институт сайты https://eiti.edu.kz/. Институттың 

білім беру қызметтері нарығын кеңейту, білім 

алушыларды, қызметкерлерді, талапкерлерді, іскер 

серіктестерді және басқа да мүдделі пайдаланушыларды 

институт қызметінің әртүрлі аспектілерімен жедел 

таныстыру, институттың мақсатты аудиториямен өзара іс-

қимылының тиімділігін арттыру мақсатында институт 

туралы ақпаратты интернет желісінде ресми ұсынуды 

қамтамасыз етеді. 

 Институттың веб-сайтында оның барлығының 

сипаттамасы бар құрылымдық бөлімшелердің 

басшылары, деканы және кафедра меңгерушілері туралы 

ақпарат ұсынылған. Деканмен байланысу үшін 

студенттер, олардың ата-аналары, сондай-ақ жұмыс 

берушілер және кез келген басқа пайдаланушы сайтта 

ұсынылған байланыс ақпаратын пайдалана алады. 

Сондай-ақ, мұндай ақпарат "академик Қ.Сәтбаев 

атындағы ЕИТИ бойынша бірінші курс студентінің 

нұсқаулығында"қамтылған. Әдетте, декан өтініш беруші 

субъектілермен E-mail немесе ұялы байланыс арқылы кері 

байланыс жасайды.Кроме того, обратная связь может 

осуществляться через имеющийся на сайте блог Ректора 

Института, посредством системы «Вопрос-ответ». 

 Институттың білім беру бағдарламалары туралы 

ақпараттың және оның қызметі, сондай-ақ оның 

әлеуметтік-қоғамдық өмірі туралы кез келген 

қызықтыратын ақпараттың қолжетімділігін арттыру 

мақсатында институттың әлеуметтік желілерде ресми 

парақшалары болады:Facebook|ЕИТИ им. академика К. 

Сатпаева (https://www.facebook.com/eitiekb/); 

- - ВКонтакте / ЕИТИ им. академик Қ. Сәтбаев 

(https://vk.com/eiti_ekb); 

- - Instagram / EITI im. академик Қ. Сәтбаев 

(https://www.instagram.com/eiti_ekb/) 

- - Әлеуметтік желілердің модераторлары сұрақтар 

туғызады, Құзыретті бөлімшелерге жібереді, олар 

қызықтырған сұрақтарға жауап жазады, ал әкімші мүдделі 

https://www.instagram.com/eiti_ekb/
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тұлғаларға жауап жібереді. 

9 Тұрақты мониторинг және 

мерзімді бағдарламаларды 

бағалау 

Институтты дамытудың стратегиялық жоспары негізінде 

ББ мақсаттары мен олардың нәтижелерін іске асыруды 

бағалау жүзеге асырылады. ББ шеңберінде оқу іс-

шараларының мазмұны мен нысанын оңтайландыру 

тұрақты негізде жүргізіледі. Бағалау келесі деректерді 

жинау және статистикалық өңдеу арқылы жүзеге 

асырылады:кадровый потенциал в рамках ОП;  

 осы ББ бойынша оқу процесін оқу-әдістемелік 

қамтамасыз ету және оқу-ғылыми әдебиеттерді 

жаңарту бойынша жұмыс; 

 бұл әлеуетті жұмыс берушілер болып табылатын 

өндіріс өкілдерімен тығыз қарым-қатынас, 

олардың көпшілігі институттың Бақылау кеңесінің 

мүшелері болып табылады; 

 студенттерді қаржыландырылатын мемлекеттік 

бюджеттік ғылыми-зерттеу жобалары (гранттық 

қаржыландыру)шеңберінде зерттеулерді 

орындауға тарту; 

 жақын және алыс шетел институттарының 

туыстық кафедраларымен халықаралық 

ынтымақтастық; 

 студенттер контингентін ұлғайту бойынша 

қарқынды кәсіптік бағдар беру жұмыстарын 

жүргізу; 

 бакалавриат түлектерін жұмысқа орналастыру 

мониторингі. 

Барлық білім беру бағдарламаларында МЖМБС, сондай-

ақ үлгілік оқу жоспарларына сәйкес кредиттердегі 

студенттер мен оқытушылардың жүктемелері көрсетілген. 

Білім беру бағдарламаларының және (немесе) 

пәндердің/модульдердің сапасына сәйкестігі тұрғысынан 

білім алушыларға сауалнама жүргізуді ұйымдастыратын 

білім беру бағдарламаларының мазмұны мен іске 

асырылу шарттары, Бағалау саясаты және факультеттің 

(мектептің) басқа да академиялық мәселелері бойынша 

шешімдер қабылдайтын академиялық сапаны қамтамасыз 

ету жөніндегі комиссияға академиялық адалдықты бұзу 

фактілерінің болуы тұрғысынан басшылық ету, бақылау 

және үйлестіру функциялары ішкі сапаны қамтамасыз ету 

департаменті. 

Сапаны қамтамасыз ету жөніндегі Комиссия 

қызметтің функционалдық бағытын ескере отырып, 

қажеттілігіне қарай институтта құрылады. Сапаны 

қамтамасыз ету жөніндегі комиссияның құрамына 

оқытушылар, студенттер және Институттың басқа 

академиялық қызметкерлері кіреді. Сапаны қамтамасыз 

ету жөніндегі комиссияның отырысына институттың 

әкімшілік-басқару персоналының өкілдері қатысады. 
10 Мерзімді сыртқы сапаны 

қамтамасыз ету 

Институты тұрақты негізде рәсімінен өтеді 

Халықаралық институционалдық және 

мамандандырылған аккредиттеу және аттестаттау, 

профилактикалық тексеру бойынша орындауға біліктілік 
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талаптарын КОКСОН ҚР БҒМ. 
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Құжатқа өзгерістер, толықтырулар мен тексерулерді тіркеу парағы 

 

№ 

Өзгеріс-

тер 

Енгізілген күні 

өзгерістер, 

толықтырулар 

және 

өткізу 

қайта қарау 

парақтарыны

ң Нөмірі 

Документ, на  

основании 

которого 

внесены 

изменения, 

проведена 

ревизия 

Құжат соның 

негізінде 

өзгерістер, тексеру 

жүргізілді 

Қолы 

тұлғалар, 

өзгеріс 

жасады 

1 2 3 4 5 6 
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